1ZA.272.2.39.2018 Zatgcznik Nr 4
do Zapytania ofertowego

UMOWA SPWZ/...../[2018
zawartaw dniu ......................L. 2018 roku w Ozarowie Mazowieckim, pomigdzy:

Powiatem Warszawskim Zachodnim z siedzibg w Ozarowie Mazowieckim przy ul. Poznanskiej
129/133, 05-850 Ozaréw Mazowiecki, NIP 527-21-85-341, reprezentowanym przez:

1. Jana Zychlinskiego - Staroste Powiatu Warszawskiego Zachodniego,
2. Wojciecha Biatasa - Wicestaroste Powiatu Warszawskiego Zachodniego,

zwanym w dalszej tre$ci Zamawiajacym,

a

Firmg — ceiiiiiiiiiiiiiiiienniiieiinanens z siedzibg W e ,
0] 74V L e zarejestrowang w Sadzie Rejonowym
0] - PP
pod numerem KRS ...................... CNIP o, , reprezentowang przez:

zwang w dalszej tresci Wykonawca,

zgodnie z wynikiem postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego 1ZA.272.2.39.2018
przeprowadzonym w trybie art. 4 pkt 8 ustawy zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r.
— Prawo zamowien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986) zostata zawarta Umowa o nastepujgcej
tresci:
§1
1. Na podstawie niniejszej Umowy, Wykonawca zobowigzuje si¢ $wiadczy¢ na rzecz
Zamawiajacego ustuge polegajaca na kompleksowej obstudze urzadzen drukujgcych, w tym
sukcesywnej dostawie materiatow eksploatacyjnych (z wytaczeniem papieru) niezbednych

do druku oraz udostgpnienie i prowadzenie przez Wykonawce monitorowania stanu zuzycia
materiatow eksploatacyjnych dla poszczegoélnych urzadzen drukujgcych Zamawiajgcego.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ zrealizowac przedmiot umowy, zgodnie z jej tre§cig oraz wymogami
okreslonymi w Zapytaniu ofertowym.

§2

1. Na podstawie niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ wynaja¢ Zamawiajacemu 5 Szt.
urzadzen drukujacych A3 kolorowych oraz 8 szt. urzadzen drukujacych A3 czarno-biatych.
Urzadzenia muszg by¢ wyprodukowane w 2018 roku oraz musza pochodzi¢ z oficjalnej polskiegj
sieci dystrybucji producenta.

2. Urzadzenia zostang zainstalowane 1 skonfigurowane w miejscach wskazanych przez
Zamawiajacego W dniu uruchomienia systemu. W ramach konfiguracji zostang wprowadzone
adresy IP, e-mail oraz konfiguracja druku bezpiecznego.

3. Wykonawca udostepni login i hasto administratora do urzadzen.

§3
Wykonanie przedmiotu Umowy obejmuje w szczegdlnosci:
1. Zapewnienie ciaglosci pracy urzadzen drukujacych Zamawiajacego.
2. Sledzenie i analizowanie przez Wykonawce stanow zuzycia materiatéw eksploatacyjnych
(z wytaczeniem papieru) urzadzen drukujacych Zamawiajgcego oraz na tej podstawie
sukcesywng ich dostawe.

3. Dostarczanie najwyzszej jakosci materiatow eksploatacyjnych niezbednych do druku
(niedopuszczalne sg niewyrazne linie, rozmazany tekst, linie w poprzek papieru, $cieranie sie
wydruku lub wystepujace inne problemy zwiazane z jakos$cig drukowania).

4. Wykonywanie nieodptatnych napraw oraz dostaw czgéci zamiennych do urzadzen objgtych
umowsa.

5. Wykonanie przegladu zerowego wszystkich urzadzen drukujacych Zamawiajacego;
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6. Wykonanie przegladu potrocznego do 12 lipca 2019 roku oraz koncowego najpozniej do dnia
13 grudnia 2019 roku.
7. Zapewnienie materialdéw zapasowych (toner, tusz, beben) w siedzibie u Zamawiajacego tj.:
- minimum po | egzemplarzu materiatow, jezeli ilo$¢ urzadzen jest mniejsza badz
rowna 5 szt.;
-  minimum po 2 egzemplarze materiatow, jezeli ilo$¢ urzadzen jest wieksza niz 5 szt.
a mniejsza badz rowna 10 szt.;
- minimum po 3 egzemplarze materiatow, jezeli ilo§¢ urzadzen jest wigksza niz 10 szt.

§4

1. Czas dostawy materialtow eksploatacyjnych nie moze przekracza¢ 48 godzin
od chwili zgloszenia u Wykonawcy zapotrzebowania, sktadanego przez przedstawiciela
Zamawiajacego telefonicznie pod nr ............... lub e-mailem na adres ..........ccccevvnenee.

2. Czas reakcji Wykonawcy na zgloszong przez Zmawiajacego awari¢ nie moze przekraczac 48
godzin od momentu zgloszenia Wykonawcy.

3. Wdrozenie i uruchomienie systemu do zliczania i monitorowania stanu materialow
eksploatacyjnych musi nastapi¢ w terminie nie dluzszym niz 5 dni roboczych od dnia
podpisania umowy.

§5

Zamawiajacy nie dopuszcza wymiany urzadzen bedacych jego wlasnoscia.

§6
1. Kontrolowanie stanu licznikow urzadzen wykonywane bedzie recznie, W nastgpujacych
lokalizacjach:
- Biurze Paszportowym znajdujacym sie w Siedzibie Zamawiajgcego;
- Wydziale Zarzadzania Kryzysowego i Spraw Obronnych znajdujacym si¢ w Btoniu;
- Wydziale Komunikacji i Transportu znajdujagcym si¢ w siedzibie Zamawiajacego;
filii Wydziatu Komunikacji i Transportu znajdujacej si¢ w Lomiankach.

2. Reczna kontrola standw licznikéw bedzie odbywac si¢ minimum raz na kwartat.

3. Wykonawca powiadomi Zamawiajgcego o kazdej wizycie serwisu telefonicznie lub na email
do osoby wyznaczonej do kontaktu minimum 24 godz. przed wizyta.

§7

1. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za utrat¢ lub uszkodzenie urzadzen powstate
Z jego winy w czasie wykonywania napraw i innych czynnosci serwisowych.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do stosowania materiatdw eksploatacyjnych oraz czesci
1 podzespolow zapewniajgcych najwyzsza jakos¢ druku oraz prace urzadzenia.

3. Wykonawca jest odpowiedzialny wzgledem Zamawiajagcego za wszelkie wady fizyczne
i prawne dostarczonych materiatéw eksploatacyjnych oraz uszkodzenia sprz¢tu wywotane ich
uzytkowaniem.

4. W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego, ze uzycie materiatu eksploatacyjnego
spowodowalo zabrudzenie mechaniczne urzadzenia przez wysypujacy si¢ wkiad barwiacy,
Wykonawca zobowigzany jest do oczyszczenia urzagdzenia w miejscu jego zainstalowania
(eksploatowania), na wtasny koszt w terminie do 2 dni roboczych od otrzymania zgloszenia
od Zamawiajacego.

5. W przypadku uszkodzenia urzadzenia zainstalowanego u Zamawiajacego, ktorego przyczyna
bedzie uzycie dostarczonych materialow eksploatacyjnych, Wykonawca zobowigzany jest
do naprawy na swoj koszt urzadzenia W autoryzowanym przez producenta urzadzenia
serwisie, badz do dostarczenia urzgdzenia nowego (o takich samych parametrach, tego samego
producenta, posiadajacego gwarancje). Jezeli czas naprawy urzadzenia przekracza¢ bedzie 72
godz. od odbioru urzadzenia od Zamawiajacego, Wykonawca na wiasny koszt dostarczy
urzadzenie zastepcze naczas naprawy urzadzenia Zamawiajacego. W przypadku naprawy
urzadzenia Zamawiajacego dyski twarde lub no$niki pamigci pozostaja w siedzibie
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Zamawiajacego. W razie utraty gwarancji na urzadzenie objgte  gwarancja
Wykonawca przejmuje obowiazki gwaranta. W przypadkach spornych, ustaleniem
Czy przyczyng awarii jest materiat eksploatacyjny, kazdorazowo zajmie si¢ komisja ztozona
z przedstawicieli Zamawiajacego i przedstawiciela Wykonawcy.
W przypadkach spornych za podstawe¢ zadania przez Zamawiajacego naprawy lub wymiany
sprzetu (wilaczajac w to wymiang bgbna lub glowicy) uwaza si¢ pisemng opini¢
autoryzowanego serwisu producenta sprzetu. Koszty zwigzane z wystawieniem opinii ponosi
odpowiednio Wykonawca badz Zamawiajacy, w zalezno$ci od jej wyniku.

6. Wykonawca jest zobowigzany do przystapienia do czynnosci okreslonych w ust. 5 w terminie
do 48 godz. od dnia zgloszenia awarii przez Zamawiajacego i zakonczenia czynnosSci
w terminie do 14 dni od zgtoszenia awarii przez Zamawiajacego, poza przypadkami spornymi.

§8
Dostawa materiatow eksploatacyjnych odbywa¢ si¢ bedzie sukcesywnie do siedziby

Zamawiajacego bez dodatkowych zlecen lub zaméwien Zamawiajacego, jednakze Zamawiajacy
zastrzega sobie mozliwo$¢ sktadania dodatkowych zlecen w szczegdlnych przypadkach.

§9

1. W momencie startowego uruchomienia systemu Wykonawca wygeneruje raport poczatkowy
informujacy o stanie licznikow poszczegdlnych urzadzen drukujacych.

2. Raport dotyczacy stanu zuzycia materiatow oraz stopnia realizacji umowy wzgledem jej
warto$ci maksymalnej, sporzagdzany bedzie na koniec miesigca:
- w formie papierowe;j i dotgczany do faktury;
-w formie elektronicznej, jako plik kalkulacyjny i dostarczany Zamawiajagcemu poczta
elektroniczng na wskazany adres: administracja@pwz.pl, informatyk@pwz.pl w terminie jak
jego wersja papierowa.

§10

1. Zamawiajagcy okre$la nastgpujace  warunki  techniczne dla systemu zliczania
i monitorowania stanu materiatow eksploatacyjnych:

- Oprogramowanie musi umozliwia¢ komunikacje¢ agenta z urzadzeniem drukujacym
za pomoca potaczen LAN lub USB w §rodowisku Windows.

- Transmisja danych od agentow do serwera musi by¢ szyfrowana jednym
ze standardowych algorytmow kryptograficznych (np.: AES, IDEA, BLOWFISH,
TWOFISH, SERPENT).

- System musi zapewnia¢ automatycznie skanowanie sieci komputerowej w celu
wykrycia nowych urzadzen.

- Wykonawca wprowadzi i przypisze poszczegélne urzadzenia drukujace
do lokalizacji zgodnie z wykazem wykonanym na podstawie przegladu zerowego.

- System musi umozliwia¢ wyswietlenie i wydrukowanie raportow zawierajacych
informacje tj.:

a) stan poczatkowy licznikow urzadzenia;

b) stan licznikéw urzagdzenia w dniu dokonania odczytu lub na koniec kazdego
okresu rozliczeniowego(miesigca, kwartatu);

Cc) wykaz napraw urzadzenia wraz z opisem uszkodzenia i wymienionych
podzespotow.

- Nie dopuszcza si¢ instalowania wielu aplikacji. Wszystkie funkcjonalnosci musza
zosta¢ spelione przez system jednego producenta oprogramowania do zarzadzania
(skanowanie urzadzen w LAN oraz komunikacj¢ USB).

- Niedopuszczalne jest instalowanie w sieci LAN Zamawiajacego dodatkowych
serwerow lub komputeroéw

- Zamawiajacy umozliwi zainstalowanie oprogramowania agenta w $rodowisku
Windows

- Zamawiajacy nie dopuszcza ingerencji Wykonawcy w swoje srodowisko sieciowe.
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- Zakres danych zbieranych przez Wykonawce u Zamawiajacego moze obejmowac
tylko i wylacznie informacje zwigzane z stanem pracy urzadzen drukujacych —
niedopuszczalne jest pozyskiwanie jakichkolwiek informacji zwigzanych z trescia

wydrukow.
§11
1. Umowe zawiera si¢ na czas okreslony — od dnia 02 stycznia 2019 roku do dnia 31 grudnia
2019 roku.

2. Dostawa materiatdow i pozostate czynnosci w ramach przedmiotu umowy beda realizowane

W dni robocze, w godzinach pracy urzedu tj.:

- poniedziatek 9.00-17.00;

- wtorek — piatek 8.00-16.00
w Starostwie Powiatu Warszawskiego Zachodniego z siedziba przy ul. Poznanskiej 129/133,
05-850 Ozarow Mazowiecki, Wydziale Zarzadzania Kryzysowego i Spraw Obronnych
Z siedzibg przy ul. Lesznowskiej 20a, 05-870 Btonie, Filii Wydziatu Komunikacji i Transportu
w Lomiankach z siedzibg przy ul. Staszica 2, 05-092 Lomianki.

§12
1. Strony ustalaja, iz za wykonanie calego przedmiotu Umowy Wykonawcy przystuguje roczne
maksymalne wynagrodzenie szacunkowe Wynoszace ..................... 7zt powickszone
0 kwote podatku VAT ...cceeireennns (stownie: ... ) co daje Iacznie
.................... brutto (stownie: ............ooiiiiiii i),

2. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwo$¢ nie zrealizowania zamowienia w calosci,
a Wykonawcy nie przystuguja z tego tytutu zadne roszczenia finansowe.

Wynagrodzenie wyptacane bedzie raz w miesigcu.

4. Wynagrodzenie wyptacane bedzie przelewem, na podstawie faktury VAT do ktorej dolaczony
bedzie raport z ilosci wydrukowanych stron A4 z podzialem na urzadzenia wynajmowane
kolorowe, czarno-biate oraz urzadzenia Zamawiajacego kolorowe i czarno-biate. Faktura
bedzie zawierata koszt najmu o ktérym mowa w §2 niniejszej Umowy.

5. Za dzien zaptaty przyjmuje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku Zamawiajacego.
§13

1. Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty Zamawiajacemu kar umownych z nastepujacych
tytutéw i w wysokos$ciach:

- W razie wystapienia opdznienia we wdrozeniu i uruchomieniu systemu W wysokosci 0,2%
warto$ci kwoty umowy brutto za kazdy dzien opo6znienia;

- za wystgpienie przerwy w dostgpnosci materiatow eksploatacyjnych (naruszenie ciagtosci
pracy urzadzen drukujgcych) w wysokosci 0,2% wartosci kwoty umowy brutto za kazdy
dzief op6znienia;

- za odstgpienie od umowy z przyczyn, za ktore ponosi odpowiedzialnos¢ Wykonawca —
10% wartosci kwoty umowy brutto.

2. Zamawiajacy moze dochodzi¢ na zasadach ogdlnych odszkodowania przewyzszajacego
warto$¢ kar umownych.

§14

Osobami upowaznionymi do kontaktu z Wykonawca w celu czuwania nad sprawng realizacja
przedmiotu umowy wyznaczone zostaly nast¢pujace osoby:
— zestrony Zamawiajacego:
Sylwia Kaos, tel.: 22 733 72 71, e-mail: skos@pwz.pl,
Pawet Piotrowski, tel.: 22 733 72 75, e-mail: ppiotrowski@pwz.pl,
Zbigniew Rebis, tel.: 22 733 72 72, e-mail: informatyk@pwz.pl

— ze strony WYKONawey: .......oovvveiniiiiiiiiieeeeeea
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§15

1. Oprocz przypadkow  wymienionych w  Kodeksie = Cywilnym oraz  ustawie
z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1986),
Zamawiajacemu przystuguje prawo rozwigzania umowy z zachowaniem 1 miesi¢cznego
okresu wypowiedzenia z Wykonawca, ktory rozwigzat firme lub utracita uprawnienia
do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w zakresie objetym umows.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od umowy, z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy w terminie 5 dni od powzigcia wiadomosci o przyczynie odstapienia,
w szczegolnosci w przypadkach:

- stwierdzenie przez Zamawiajacego wady fizycznej lub prawnej przedmiotu umowy
uniemozliwiajacej prawidlowe wykonanie Umowy;

- dostarczanie przez Wykonawce towarow innych niz wskazane w ofercie i zapytaniu
ofertowym stanowiacych zalaczniki do Umowy.

3. W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy nie lezy
W interesie  publicznym, czego nie mozna  bylo  wcze$niej  przewidzie¢
w chwili zawarcia umowy, Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni
od powzigcia wiadomosci o powyzszych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca
moze zada¢ jedynie wynagrodzenia naleznego z tytulu wykonania czesci umowy.

§16

Wykonawca ponosi pelna odpowiedzialno$¢ za zachowanie poufnego charakteru wszelkich
informacji, do ktorych uzyskat dostgp w trakcie §wiadczenia ustugi przez osoby $wiadczace prace na
jego rzecz, w jakiejkolwiek formie.

Wykonawca podejmie rowniez odpowiednie kroki do zapewnienia  zachowania
poufnosci wyzej wymienionych informacji przez osoby wykonujace w jego imieniu obowigzki
w ramach niniejszej umowy. Wykonawca bierze pelng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo
w zakresie obrotu danymi teleinformatycznymi znajdujacymi si¢ w sieci Zamawiajacego.

§17

Wszelkie zmiany niniejszej umowy beda dokonywane w formie pisemnej w postaci aneksu pod

rygorem niewaznosci.
§18

Spory wynikte na tle realizacji niniejszej umowy bedzie rozstrzygal Sad powszechny wlasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

§19

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie odpowiednie przepisy kodeksu

cywilnego.
§20

Umowe niniejsza sporzadzono w dwoch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla kazdej

Ze stron.
§21

Zamawiajacy informuje Wykonawce, ze jako jednostka samorzadu terytorialnego podlega ustawie
Z dnia 6 wrzes$nia 2001 roku o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2018 r. poz. 1330). Tres¢
niniejszej] umowy stanowi informacje publiczng i moze by¢ ujawniana na zasadach okreslonych
W/W ustawag.

WYKONAWCA ZAMAWIAJACY



